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Automatisierter, proaktiver Fehlerabgleich verbessert
die SAP HCM Datenqualitat erheblich
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UBER STRAUMANN

Die Straumann Group ist ein weltweit fihrender Anbieter von Lésungen fir die dsthetische Zahnmedizin mit Hauptsitz in Basel, Schweiz.
Unter ihrem Dach sind globale und internationale Marken vereint, die fir Exzellenz, Innovation und Qualitdt in den Bereichen Zahnersatz,
korrektive und digitale Zahnmedizin stehen, darunter Straumann, Neodent, Anthogyr, Medentika, ClearCorrect, Dental Wings sowie
weitere vollstdndig oder teilweise zu Straumann gehérende Unternehmen und Partner.

Weitere Informationen unter: https://www.straumann.com/group

HERAUSFORDERUNGEN

Friher nutzte Straumann Standard
SAP Ad-Hoc Queries und die SAP/HCM-
Benutzer flihrten damit Auswertungen
durch. Fehlende klare Verantwortlich-
keiten und standiger Zeitdruck fihrten
zu unzureichender Datenqualitat,
Berichtsfehler und Ineffizienz.

Straumann war auf der Suche nach
einem Tool, das automatisiert SAP
HR Reports erstellen kann und die
Datenqualitat Gberprift.

QU

LOSUNG

Query Manager konnte alle Heraus-
forderungen l6sen: Straumann kann
jetzt nicht nur komplexe Abfragen
durchfhren, sondern nutzt auch

sehr haufig die Versandfunktion mit
festgelegten Empfangerkreisen.
Damit kénnen Berichte automatisiert,
plnktlich und sicher an entsprechende
Personenkreise geschickt werden.

Manuelle, zeitaufwandige Arbeiten
konnten auch minimiert werden.
Friher gab es oft Fehlerin der
wahrung (EUR anstatt CHF). Manuell
dauerte es pro Bericht Minuten bis
die fehlenden Datensétze gefunden
waren. Mit Query Manager Uberprift
Straumann automatisiert und sogar
proaktiv mogliche Fehler, bevor die
fehlerhaften Daten zu Problemen und
Fehlernin Interfaces oder Auswertungen
fihren.

ERGEBNISSE

Straumann nutzt den Query Manager,
um Daten als Dienstleistung zur
Verfligung zu stellen. Jeden Montag-
morgen um 8 Uhr werden automatisiert
Berichte zur Priifung an die zustandigen
Ansprechpartner (HR Business Partner
und Manager) verschickt.

Die Datenqualitdt und Konsistenz

hat sich durch die Einbeziehung der
Interessengruppen spirbar verbessert.

HR und Managern werden diverse
Auswertungen auch Gber Fiori als Self-
Service bereitgestellt.

Ich liebe in Query Manager die Mdglichkeit, Objekte priifen zu kénnen, auch wenn kein Wert
hinzugefiigt wurde (Wert ist null). Dies ist mit SAP-Standardfunktionen nicht méglich.

Carsten Aulbach, Head SAP/HCM, Institut Straumann AG

VORTEILE

50 Abfragen auf
wochentlicher Basis

|

7,

Im Durchschnitt >500
Reports pro Monat

2 Arten von Berichte:
Auswerten der Stamm-,
Zeit und Vergitungsdaten
sowie Kontrollberichte
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