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Heineken produce datos de 
prueba SAP más seguros 

gracias a Data Sync Manager
La solución Data Sync Manager (DSM) de  

EPI-USE Labs ayuda a optimizar su inversión en SAP®
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La marca Heineken® nació hace más de 150 años, del deseo 
de Gerard Heineken’s de mejorar definitivamente la forma de 
elaborar cerveza. Heineken es hoy en día el mayor fabricante 
de cerveza de Europa, y el segundo del mundo.

	■ Más de 300 cervezas de especialidad y sidras 
internacionales, regionales y locales, vendidas en 190 
países

	■ 84.000 empleados en todo el mundo (2021)

	■ 175 entornos de producción de SAP®

El equipo de datos de Heineken quería llevar a cabo un 
refresco y enmascaramiento de su sistema SAP y ERP no-
SAP con más frecuencia. El RGPD, los sprints ágiles y los 
complejos proyectos internacionales fueron los principales 
impulsores para la búsqueda de una solución que falicitase y 
automatizase los refrescos de los datos de prueba, tanto en 
entornos SAP como en los no-SAP.   

Uno de los requerimientos principales de Heineken era la 
necesidad de un enmascaramiento coherente, entre clientes y 
entre tecnologías. Era importante que los datos enmascarados 
tuviesen valores diferentes después de ejecutar una 
metodología de “ruptura de patrones”. 

La solución para el refresco de datos de prueba de SAP, para 
el equipo de Heineken debía de ser:

	■ Fácil de usar, rápida y repetitiva

	■ Extrapolable a todos sus sistemas

	■ Capaz de soportar proyectos complejos

	■ Independiente de su partner de apoyo 

	■ Cumple con la RGPD

Refrescando y codificando: 
destapando el problema

Heineken: Fabricando un mundo mejor

       El equipo de Privacidad 
de Datos de EPI-USE Labs 
nos ha ayudado a cumplir  
con todas las normativas  
del RGPD”

Manoranjan Mishra, 
Product Owner: Portfolio de 
Enablement, Heineken

Copias de clientes 75% más rápidas  

Reducción del 80% de los recursos necesarios  

Datos de prueba que cumplen con el RGPD

      



Heineken adquirió la suite de productos Data Sync Manager™ de EPI-USE Labs para hacer un refresco de todo su 
entorno de no-producción con datos anónimos rápidamente.  

	■ DSM System Builder™ crea shells de sistemas alineados con el entorno productivo 

	■ DSM Client Sync™ produce un subconjunto de datos de producción

	■ DSM Data Secure™ enmascara los datos

	■ DSM Obect Sync™ para HCM, copia individualmente escenarios para el soporte de producción y  
pruebas de escenario para RR.HH y otras áreas funcionales.

 
DSM, junto con Symphony Orchestraction de BCS y los datos de prueba de DATPROF y sus soluciones de 
enmascaramiento, se usan para entornos no-SAP. Los tres sistemas combinados ofrecen de forma conjunta una 
solución sin fisuras para el refresco de datos de prueba entre sistemas SAP y no-SAP.  
 
Además de todo esto, Heineken también utiliza nuestro portfolio de Privacidad de Datos SAP para  
cumplir con las leyes del RGPD. 

El equipo de TI de Heineken es ahora capaz 
de llevar a cabo refrescos de sus datos de 
prueba (tanto SAP como no-SAP) de forma 
rápida, fácil, constante e independiente. El 
equipo puede realizar proyectos de refresco 
para 54 compañías operativas en más de 30 
sistemas SAP, en tan solo unos días. Cabe 
destacar, que todos los datos sensibles se 
disponen de forma anónima.  

Data Sync Manager: una solución refrescante   

Heineken obtiene múltiples 
beneficios gracias a los 
productos de EPI-USE Labs 

Estamos encantados con el resultado; usar una misma solución global  
para apoyar a nuestros equipos de agile, teniendo el control y usando  

los productos nosotros mismos.

En Heineken, estamos muy 
impresionados con Data Sync 

Manager; ha demostrado ser una 
única solución válida para todo

Gertjan Huisman, Manager del Portfolio Global, Heineken

Manoranjan Mishra
Product Owner:

Portfolio de Insights Enablement, Heineken
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Ahora, nuestro equipo de TI puede llevar a cabo refrescos de nuestros datos 
de prueba (tanto SAP como no-SAP) rápida, fácil, constantemente y de forma 

independiente. Ahora podemos realizar proyectos de refresco para 54 compañías 
operativas en más de 30 sistemas SAP, en tan solo unos días. Cabe destacar, que 

todos nuestros datos sensibles se disponen de forma anónima.

Manoranjan Mishra
Product Owner: Portfolio de Insights Enablement, Heineken

Como compañía internacional de soluciones y servicios de software, EPI-USE Labs le ayuda a maximizar su 
rendimiento,  gestión y seguridad de sus sistemas SAP® y SAP SuccessFactors®. Nuestros clientes nos cuentan cada 
día cómo hemos transformado sus operaciones empresariales. 
 
Contacte con nosotros para saber cómo podemos ayudarle a enfrentar sus retos de negocio.  
epiuselabs.com | sales@labs.epiuse.com

Sobre EPI-USE Labs 

Beneficios obtenidos  
por EPI-USE Labs

Estado previo

Valor obtenido por la implementación de Data Sync Manager


