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Heineken produce dati di 
prova più sicuri grazie a  

Data Sync Manager
La soluzione Data Sync Manager (DSM) di EPI-USE Labs  

aiuta ad ottimizzare il vostro investimento in SAP®
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Il marchio Heineken® è nato più di 150 anni fa, dal desiderio 
di Gerard Heineken di migliorare il modo in cui la birra 
viene prodotta per sempre.  Oggi Heineken è il più grande 
produttore di birra in Europa e il secondo al mondo. 

	■ Oltre 300 birre e sidri speciali internazionali,  
regionali e locali venduti in 190 Paesi.

	■ 84.000 dipendenti nel mondo (2021)

	■ 175 Ambienti di produzione SAP®

Il team dati di Heineken voleva effettuare aggiornamenti e 
mascheramenti dei sistemi ERP SAP e non SAP più frequenti.  
Il GDPR, sprint agili e progetti internazionali complessi sono 
stati i principali fattori alla base della ricerca di una soluzione 
che richiedesse e automatizzasse l’aggiornamento dei dati di 
test in ambienti SAP e non SAP. 

Uno dei requisiti principali di Heineken era la necessità di un 
mascheramento coerente, sia tra i clienti che tra le tecnologie.  
Era importante che i dati mascherati avessero valori diversi 
dopo aver eseguito una metodologia di “rottura del modello”.

La soluzione di aggiornamento dei dati di test SAP per il team 
Heineken doveva essere:

	■ Facile da usare, veloce e ripetibile

	■ Estrapolabile a tutti i loro sistemi

	■ Capace di supportare progetti complessi

	■ Indipendente dal partner di supporto 

	■ Conforme con il GDPR

Aggiornare e mascherare:  
scoprire il problema 

Heineken: producendo un mondo migliore

       Il team Data Privacy di 
EPI-USE Labs ci ha aiutato a 
rispettare tutte le normative 
GDPR.”

Manoranjan Mishra   
Product Owner: Portoflio 
de Insights Enablement, 
Heineken

Copie di mandanti 75% più veloci   

Riduzione del 80% delle risorse necessarie   

Dati di prova conformi al GDPR 

      



Heineken ha acquistato la suite di prodotti Data Sync Manager™ di EPI-USE Labs per aggiornare rapidamente 
l’intero ambiente non di produzione con dati anonimizzati. .  

	■ DSM System Builder™ crea shell di sistema allineate all’ambiente di produzione. 

	■ DSM Client Sync™ produce un sottoinsieme dei dati di produzione.

	■ DSM Data Secure™ maschera i dati

	■ DSM Object Sync™ per HCM, copia i scenari individuali per supportare il testing dei sistemi di Produzione  
per le risorse umane e altre aree funzionali. 

 
DSM, insieme a BCS Symphony Orchestraction e ai dati di test DATPROF e alle sue soluzioni di anonimizzazione, 
sono utilizzati per gli ambienti non-SAP. Insieme, i tre sistemi offrono una soluzione perfetta per il refresh dei dati di 
test tra sistemi SAP e non SAP. 

Oltre a tutto questo, Heineken utilizza anche la nostra suite SAP Data Privacy per conformarsi alle leggi GDPR. 

Il team IT di Heineken è ora in grado di 
eseguire aggiornamenti dei dati di test (sia 
SAP che non SAP) in modo rapido, semplice, 
coerente e indipendente. Il team è in grado 
di eseguire progetti di aggiornamento per 54 
società operative su oltre 30 sistemi SAP in 
pochi giorni. È importante notare che tutti i 
dati sensibili vengono resi anonimi in maniera 
consistente. 

Data Sync Manager: una soluzione rinfrescante    

Heineken ottiene 
molteplici vantaggi dai 
prodotti EPI-USE Labs 

Siamo molto soddisfatti del risultato: utilizziamo la stessa soluzione globale 
per supportare i nostri team agili, pur avendo il controllo e utilizzando i 

prodotti in prima persona.

Siamo riusciti ad automatizzare gran 
parte del processo, ottimizzando il 
nostro investimento e rendendolo 

scalabile e ripetibile

Gertjan Huisman Manager del Portfolio Global, Heineken

Manoranjan Mishra   
Product Owner: Portoflio de Insights 

Enablement, Heineken
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Il nostro team IT può ora effettuare aggiornamenti dei dati di test (sia SAP che non 
SAP) in modo rapido, semplice, coerente e indipendente. Ora siamo in grado di 

eseguire progetti di aggiornamento per 54 società operative su più di 30 sistemi 
SAP in pochi giorni. È importante notare che tutti i nostri dati sensibili sono resi 

anonimi.

Manoranhan Mishra  
Product Owner: Portoflio de Insights Enablement, Heineken

Como compañía internacional de soluciones y servicios de software, EPI-USE Labs le ayuda a maximizar su 
rendimiento,  gestión y seguridad de sus sistemas SAP® y SAP SuccessFactors®. Nuestros clientes nos cuentan cada 
día cómo hemos transformado sus operaciones empresariales. 
 
Contacte con nosotros para saber cómo podemos ayudarle a enfrentar sus retos de negocio.  
epiuselabs.com | sales@labs.epiuse.com

Sobre EPI-USE Labs 

Beneficios obtenidos  
por EPI-USE Labs

Estado previo

Valor obtenido por la implementación de Data Sync Manager


