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Die R+V Versicherung sorgt fur
effizientes SAP-Testdatenmanagement

Die Data Sync Manager™ (DSM) Suite von EPI-USE Labs, einschlieBlich des System Builders, unterstitzt einen
der groBten Versicherer Deutschlands dabei, das Testdatenmanagement zu automatisieren und zu vereinfachen.




‘ ‘ Mit dem Data Sync
Manager konnten wir
komplexe Prozesse im
Bereich des-Testdaten-
managements
automatisieren und
vereinfachen.

Holger Bauer, Senior SAP
Consultant Application
Management, R+V Versicherung

Ei, Monatlicher HCM-Testmandant in
oL, weniger als 6 Stunden erstellt.

C/\) Geschaftsszenarien mit Abhangig-
E‘\ keiten in weniger als 5 Min. kopieren.

¢—o]  Testen mit prazisen, taglich kopierten
SAP-Daten.

Je) Flexible Software, die kunden-
individuelle Anforderungen erfllt.

b
@ Unterstlitzt die SAP-Branchenlésung
=~

fur Versicherungen.

About R+V

Die R+V Versicherung gehort zu den gréRten Versicherern Deutschlands
fur Privat- und Firmenkunden und ist Teil des genossenschaftlichen
Finanzverbunds der Volksbanken Raiffeisenbanken. Das breite
Leistungsspektrum reicht von branchenibergreifenden
Zielgruppenkonzepten im Einzelhandel fiir die Sachversicherung bis hin zu
betrieblichen Altersvorsorgelésungen Uber Pensionskassen der Industrie.
AuBerdem ist die R+V international als aktiver Riickversicherer tatig.
Unabhéangige Ratingagenturen bestatigen regelmaBig die hohe Qualitat
und Finanzstérke der R+V sowie ihrer Produkte.

Herausforderungen mit Testdaten bei
komplexen Versicherungskontrakten

Um sicherzustellen, dass ihre komplexen Versicherungsprozesse
reibungslos laufen, musste R+V taglich Tests mit genauen und aktuellen
Daten aus ihrem Produktivsystem durchfiihren, um verschiedene
Prozessszenarien zu priifen. Die Vielzahl an unterschiedlichen
Versicherungsvertragen bei R+V erhoht die Komplexitat zusatzlich, da
unzahlige Kombinationen in der SAP-Branchenldsung fiir Versicherungen
getestet werden missen.

Friher flihrte R+V eine vollstandige Systemkopie des Produktivsystems
durch, um Testumgebungen abzubilden. In einer spateren Ausbaustufe
wurden Testmandanten mit einer Teilmenge der Daten bendtigt. Der
Fokus lag dabei darauf, einen Datenausschnitt zu einem bestimmten
Modul oder einer Modulgruppe zu erstellen und zuséatzlich eine zeitliche
Eingrenzung der Daten vorzunehmen. 2



DSM fir tagliche Testmanagement-Updates

R+V entschied sich flir die DSM Suite von EPI-USE Labs, da es keine vergleichbare Losung auf dem Markt gab, die das taglich
aktualisierte SAP-Testmanagement abbilden konnte. Flir R+V ist das Testen von Geschéftstransaktionen in SAP ICM oder FS-CD
entscheidend. DSM erméglicht es, diese Geschaftstransaktionen samt aller Dokumente direkt aus dem SAP-Produktivsystem in
das Testsystem zu kopieren.

R+V war auBerdem von den einfachen Erstellung- und Erweiterungsoptionen fiir Geschaftstransaktionen begeistert.
Kundenspezifische Szenarien, die nicht im Lieferumfang von DSM enthalten sind, erstellt R+V eigenstandig.

Automatisierter Prozess flr tagliche Testdaten

Dank DSM hat R+V nun ein automatisiertes Verfahren zur taglichen Erstellung von Testdaten in ihrem SAP Collections and
Disbursements (FS-CD)-System. Sie nutzen zudem den System Builder, ein Bestandteil der DSM Suite, um ,leere” Mandanten
ohne Daten zu erstellen und dann spezifische Geschéaftsobjekte flir Tests hineinzukopieren. Heute erstellt R+V separate
Mandanten, wie zum Beispiel einen monatlichen SAP HCM-Testmandanten, um die Gehaltsabrechnungen zu Gberprifen.

Uber EPI-USE Labs

Als globales Unternehmen fiir Softwarelésungen und Managed Services unterstiitzt EPI-USE Labs Sie dabei, die
Leistung, Verwaltung und Sicherheit Ihrer SAP®- und SAP SuccessFactors®-Systeme zu maximieren.

Kontaktieren Sie uns, um herauszufinden, wie wir lhnen bei der Lésung Ihrer geschaftlichen Herausforderungen helfen
koénnen.

epiuse.de | sales.de@epiuse.com
EPI-USE Labs ist ein Mitglied der Group Elephant.



