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Umsetzung der DSGVO Richtlinien im SAP System bei 
der MAPA GmbH (u.a. Billy Boy, NUK, Spontex)
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EPI-USE Labs a Part of Group Elephant

- In Südafrika gegründet und verwurzelt

→ Soziales Engagement ERP

- Größte unabhängige SAP HCM Beratung

- 36 Landespayroll Versionen

- 30 Jahre Markterfahrung

- 47 Landesniederlassungen

- 700+ Produktkunden

- 1.600 Mitarbeiter

- Multilingualer & globaler Support



4

V A L U E  T H R O U G H
I N N O V A T I O N
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SAP NetWaever

SAP GTS

SAP S/4 HANA

SAP HANA

SAP SuccessFactors

SAP CRM

SAP SCM

SAP SRM

SAP HCM

SAP ERP

SAP Z-DATA

SAP BW

SAP Objekt Semantik
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Data Security & GDPR
• GDPR product Suite:

• Data DiscloseTM

• Data RedactTM

• Data RetainTM

• GDPR Pre-System Check 
• Data SecureTM

Test Data Optimization 
• Data Sync ManagerTM product suite: 

• Client SyncTM

• Object SyncTM

• Data SecureTM

• System BuilderTM

• Refresh as a Service 

SAP HR Reporting  
• Query ManagerTM:

• Fiori App
• Document BuilderTM

• HR reporting as a services

SAP Transformation 
• System Landscape Optimization (SLO)

• SAP Migration
• SAP HCM Carve Out
• SAP Company Code Carveout
• SAP HCM Merger

• SAP System Analyse (DSMr)

SAP System Hosting
• SAP Managed Services

• Unified Platform (UP)
• System Refresh
• AMS Services

• Hosting Services

SAP HR Testing 
• Variance Monitor 

for HCM
• DSM Object Sync for HCM
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Sitz der MAPA GmbH ist das 165.000 qm große Betriebsgelände in Zeven, zwischen Hamburg 

und Bremen in Norddeutschland. Dort ist das Unternehmen seit 1947 beheimatet.

Heute sind die MAPA bzw. ihre Produkte und Marken auf der ganzen Welt vertreten.

MAPA gehört seit 2015 zur Newell Brands Corporation.

MAPA – unsere Firma

Einführung GDPR Compliance Suite

175 Mitarbeiter in der Verwaltung, Marketing und Vertrieb

427 Im Werk - im Bereich der Produktion, Technik, Chemie und Labor, 

Qualitätssicherung, Betriebslogistik, Lager und Versand, 

Einkauf und Konstruktion

32 Auszubildende

634 Mitarbeiter insgesamt



8© Newell Brands   

Unsere geographische Lage

Zeven

Einführung GDPR Compliance Suite



9© Newell Brands   

Unsere bekanntesten Marken

Health Care

Industrie

Home Care

Baby Care

Professionnel

Einführung GDPR Compliance Suite
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Die Datenschutzgrundverordnung – DSGVO – GDPR

▪ Trat am 24.05.2016 in Kraft.

▪ Ist ab 25.05.2018 anzuwenden.

▪ Artikel 15, Auskunftsrecht: EU-Bürger haben das Recht, auf Nachfrage zu 

erfahren, welche ihrer persönlichen Daten ein Unternehmen zu welchen Zwecken nutzt.

▪ Artikel 17, Recht auf Löschung: Unternehmen müssen auf Verlangen eines 

EU-Bürgers dessen persönliche Daten löschen.

Einführung GDPR Compliance Suite
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▪ Fachliche Fragebögen zur Identifikation der betroffenen 

Bereiche [„Customer“, „Supplier“, „Employee“]

▪ Identifikation der Prozesse die personenbezogene Daten 

Verarbeiten aus dem Gesamtverzeichnis erfolgte 

Systembezogen [ECC, BI, APO, Solution Manager] und 

modular [„MM“, „SD“, „FI/CO“, „HCM“]

▪ Kritische personenbezogene Daten sind insbesondere im 

SAP ERP gespeichert insbesondere in Prozesses des 

Endkundenvertriebs und der Personalabrechnung

▪ Die Erfüllung der DSGVO Anforderungen mit SAP Bordmitteln 

ist nur kaum zu bewältigen

DSGVO in der MAPA 

Landschaft

Einführung GDPR Compliance Suite
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Der Projektplan

Einführung GDPR Compliance Suite

Realisierung HypercareVorbereitung

25.05.2018

Projekt Start 

Dezember 

2017

Technischer 

Go-Live

Ziele:

▪ Erfüllung der Artikel 15 und 17 der DSGVO

▪ Auskunft über personenbezogene Daten 

geben zu können

▪ Relevante personenbezogene Daten im 

SAP ERP System zu anonymisieren

▪ Daten im ERP müssen weiterhin konsistent 

sein

Beteiligte:

▪ IT

▪ Datenschutzbeauftragter

▪ Fachabteilungen (HR und SD B2C)

▪ Rechtsabteilung

▪ EPI-USE Labs Berater
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Die Lösung

Einführung GDPR Compliance Suite

„Auskunftsrecht“

▪ Suchwerkzeug

▪ Zeigt welchen Daten im System sind

▪ Erstellt einen Footprint (PDF Datei) mit 

Auflistung der Daten in den Systemen

„Recht auf Löschung“

▪ Schwärzen der personenbezogenen Daten 

nach unterschiedlichen Profilen

▪ Abhängig nach Alter der Daten

▪ FIORI App Oberfläche

Nicht von MAPA 

GmbH genutzt, 

Produkt im 

RampUp

Anonymisierung von Daten in 

Testsystemen

▪ Schon seit einigen Jahren im Einsatz bei 

MAPA GmbH
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• Installation über Transporte

• Eigene Berechtigungsobjekte und Rollen

• Regeln und Regelwerke können selbstständig oder über Berater eingerichtet werden

• Eigene Logos können eingebunden werden

• Änderungen werden als Customizing Transporte in Systeme verteilt

• Regelmäßige Auslieferung von Verbesserung und neuen Funktionen

• Ist Ihr SAP „FIORI READY“?
• IW_BEP Patch level SAPK-20012INIWBEP
• UISAPUI5 Patch level SAPK-10015INUISAPUI5
• GW_CORE Patch level SAPK-20012INGWCORE
• UISAPUI5 Patch level SAPK-10015INUISAPUI5
• UI_INFRA Patch level SAPK-10015INUIINFRA
• IW_FND Patch level SAPK-25012INIWFND
• UI5_731 Patch level SAPK-10015INUI5731

Installation

Einführung GDPR Compliance Suite
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Mitarbeiterdaten werden zur Durchführung der Gehaltsabrechnung im System verwaltet

- Personenbezogenen Daten, die für die Gehaltsabrechnung und Personaladministration 

benötigt werden

- Daten aus Zeitwirtschaft in Standard- und Z-Tabellen

- Abrechnungsergebnisse

Daten sollen auf dem Data Disclose Footprint aufgelistet und später mit Data Redact geschwärzt 

bzw. gelöscht werden.

Detailanalyse - MAPA HCM

Einführung GDPR Compliance Suite
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Daten aus externem Onlineshop werden per EDI ins System übertragen

- Namen, Adressdaten und E-Mail von Endkunden

- Persönliche Gravur oder Bild für individualisierte Artikel

- Datenablage teilweise in Z-Tabellen

Daten sollen auf dem Data Disclose Footprint aufgelistet und später mit Data Redact geschwärzt 

bzw. gelöscht werden.

Detailanalyse - MAPA B2C

Einführung GDPR Compliance Suite
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SD B2C

1. Daten, die immer gelöscht werden können

2. Daten, 60 Monate nach der Lieferung gelöscht werden können

HCM

1. Daten, die immer gelöscht werden können

2. Daten, die nach einem Jahr nach dem Austritt gelöscht werden können

3. Daten, die nach zehn Jahren nach dem Austritt gelöscht werden können

Für jedes Feld lassen sich einzelne Regel definieren, die dann den unterschiedlichen 

Regelwerken zugeordnet werden.

Unsere Kategorisierung für Redact Regelwerke

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Disclose

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Disclose

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Disclose

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Disclose

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Disclose

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Redact

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Redact

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Redact

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Redact

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Redact

Einführung GDPR Compliance Suite
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Demo Data Redact

Einführung GDPR Compliance Suite
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Fazit

▪ MAPA GmbH konnte durch die partnerschaftliche Zusammenarbeit mit EPI-USE Labs 

kurzfristig (6 Monate) eine Lösung implementieren

▪ Artikel 15 und 17 der DSGVO lassen sich erfüllen

▪ Der Lösung gelingt es die komplexen Anforderungen dem Anwender benutzerfreundlich 

aufzubereiten

▪ Der Umfang wurde auf die spezifischen „MAPA-Prozesse“ angepasst und ist flexibel 

erweiterbar

▪ Fachbereiche und Datenschützer sind auf Tabellen und Feldebene auf die intensive Mitarbeit 

der IT Experten angewiesen

▪ Ohne die korrekte Interpretation der gesetzlichen Vorgaben im Unternehmensumfeld ist die 

beste technische Lösung wirkungslos

▪ Der direkte Nutzen der Lösung ist als „Versicherung“ zu betrachten: aktuelle Anfragen in der 

gesamte Gruppe sind im niedrigen 2stelligen Bereich

Einführung GDPR Compliance Suite
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Einführung GDPR Compliance Suite

Haben Sie Fragen? 



31

www.epiuselabs.com sales@labs.epiuse.com

clientcentral.io @EPIUSELabs

EPI-USE Labs EPI-USE_Labs


